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Syftet med undersokning

Syftet med enkatundersodkningen var att undersdka diskrimineringens omfattning och
karaktar. Resultatet och informationen fran undersékningen skulle darefter kunna
ligga till grund fér eventuella atgarder.

Genomforande

Enkaten innehdll 25 fragor, vilka handlade om olika aspekter av diskrimineringen (se
bilaga).

Enkatundersokningen omfattade 1000 utrikes fodda vuxna personer i Stockholms
kommun. Uppdraget att gora urvalet gavs till SCB, Statistiska centralbyran, som
skulle ur registret over totalbefolkningen skulle slumpa ut 1000 utrikes fédda vuxna
personer. Vidare fick SCB foljande begransningar:

- Halften av respondenterna skulle vara kvinnor och halften man.

- Alla respondenter skulle ha bott i Sverige i minst 5 ar.

- Av de 1000 personer tillfragade skulle 250 vara fodda i Norden, 150 i &vriga
Europa, 250 i Asien, 250 i Afrika och 100 i 6vriga varlden. Anledningen till denna
fordelning dver varldsdelar var dels att aterspegla de lokala férhallandena rérande
utrikes foddas sammansattning i kommunen och dels att mdjliggora en jamforelse
mellan respektive grupper om hur de upplever diskriminering.

Efter urvalet postade SCB under januari 2004 enkaten till respondenterna. Tva
paminnelser skickades. Respondenterna fick skicka tillbaka sina svar till SCB, som
nagon vecka efter andra paminnelsen postade alla enkater som var besvarade till
0SS.

Vi har darefter sammanstallt svaren. Delar av svaren presenterade vi i delrapport 1
under maj manad 2004. Vi presenterar nu var andra och sista delrapport dar vi
sammanstaller resultat rérande respondenternas syn pa om samhallet (kommunen,
arbetsgivarna, offentliga institutionerna, facket m. fl.) gor tillrackligt for att motverka
diskriminering. Sammanstallningen inkluderar aven syn pa lagarna som ett
instrument for att motverka diskriminering.
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Sammanfattning

e Hela 93 procent av dem som kénner sig diskriminerade véljer att inte gbra en
anmélan om diskriminering till Diskrimineringsombudsmannen eller Polisen
(Diagram 3).

e Endast 6 procent av de svarande anser att kommunen gér tillrackligt for att
motverka diskriminering (Diagram 4).

e Endast 8 procent av de svarande anser aftt de privata arbetsgivarna gér
tillrackligt for att motverka diskriminering (Diagram 5).

e Endast 9 procent av de svarande anser att de offentliga arbetsgivarna gér
tillrackligt for att motverka diskriminering (Diagram 6).

e Endast 13 procent av de svarande anser att facket goér ftillrdckligt for att
motverka diskriminering (Diagram 7).

e Den absoluta majoriteten av de svarande kénner till att det finns lagar mot
diskriminering. Det &r hela 78 procent av de utrikes fédda som har svarat som
anger att de kanner till att det finns lagar mot diskriminering (Diagram 8).

e Majoriteten av de svarande, 68 procent, anser aftt enbart lagar inte &r
tillrdckliga for att skydda mot diskriminering (Diagram 9).
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Presentation av resultaten

Bendgenheten att anmala

Vi har lange varit dvertygade om att de diskriminerades anmalningsbenagenhet ar
mycket lagt. Det finns tyvarr inte s& manga undersokningar pa detta omrade.
Diskrimineringsombudsmannen (DO) gjorde fér manga ar sedan en undersdkning
om detta och fann att endast en mycket liten del av dem som kant sig utsatta for
diskriminering anmaler diskrimineringen till DO. Vi tyckte att fragan var intressant och
ville dessutom veta hur de utrikes fodda i Stockholm agerar nar de utsatts for
diskriminering; anmaler de detta till DO/Polisen eller inte. Av diagrammet nedan
framgar att enbart 7 procent av dem som kande sig diskriminerade som hade gjort
anmalan. De 6vriga 93 procenten later bli att anmala.

Diagram 3

Benagenheten att anmala diskriminering
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Gor Stockholms kommun tillrackligt for att motverka diskriminering?

En intressant fraga ar om de utrikes fédda anser att Stockholms kommun gor
tillrackligt for att motverka diskriminering. Diagrammet nedan visar att endast 6
procent av de svarande anser klart att kommunen gor tillrackligt for att motverka
diskriminering. Nastan 8 ganger fler, 46 procent, anser att Stockholms kommun inte
gor tillrackligt. Resten har antingen svaret att de inte vet eller sa har de haft egna

svar som inte ar entydiga.

Diagram 4

Gor kommunen tillrackligt for att motverka diskriminering?
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Gor de privata arbetsgivarna tillrackligt for att motverka diskriminering?

En annan fragestallning som fanns i enkaten ar de utrikes féddas synsatt pa de
privata arbetsgivarna; gor de tillrackligt fér att motverka diskriminering.
Undersodkningen visar att endast 8 procent av de svarande anser att de privata
arbetsgivarna gor tillrackligt for att motverka diskriminering. Hela 33 procent anser att
de privata arbetsgivarna inte gor tillrackligt for att motverka diskriminering.
Resterande har svarat att de inte vet eller sa har de lamnat egna svar som inte alltid
ar sa klara.

Diagram 5
Gor de privata arbetsgivarna tillrackligt for att
motverka diskriminering?
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Gor de offentliga arbetsgivarna tillrackligt for att motverka diskriminering?

Ytterligare en fragestalining som fanns i enkaten var de utrikes féddas synsatt pa de
offentliga arbetsgivarna; gor de tillrackligt for att motverka diskriminering.
Undersodkningen visar att endast 9 procent av de svarande anser att de privata
arbetsgivarna gor tillrackligt for att motverka diskriminering. Hela 33 procent anser att
de privata arbetsgivarna inte gor tillrackligt for att motverka diskriminering.
Resterande har svarat att de inte vet eller sa har de lamnat egna svar som inte alltid
ar sa klara.

Diagram 6

Gor de offentliga arbetsgivarna tillrackligt for att

motverka diskriminering?
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Av diagram 5 och 6 framgar att det i stort inte finns nagon skillnad pa synen mellan
de privata och offentliga arbetsgivarna.
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Gor facket tillrackligt for att motverka diskriminering?

En fér manga manniskor intressant fraga ar huruvida fackféreningsrérelsen, som en
viktig samhallsaktor, arbetar for att motverka diskriminering. Undersdkningen visar att
enbart 13 procent av de svarande anser att facket gor tillrackligt for att motverka
diskriminering. Over dubbelt s& manga, 30 procent, anser att facket inte gor
tillrackligt for att motverka diskriminering. Resterande har svarat att de inte vet eller
sa har de lamnat egna svar som inte alltid ar sa klara.

Diagram 7
Gor facket tillrackligt for att motverka diskriminering?
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Kanner de utrikes fodda till att det finns lagar mot diskriminering?

For att veta om de utrikes fodda kanner till att de finns lagar mot diskriminering var
det ndédvandigt att stalla fragan till dem som berdrs. Var sammanstallning visar att
den absoluta majoriteten, 78 procent, av de utrikes fddda som svarade pa var enkat
uppgav att de kanner till att det finns lagar mot diskriminering; 22 procent anger att
de inte kanner till att det finns lagar mot diskriminering.

Diagram 8
Kéanner de utrikes fodda till att det finns lagar mot diskriminering?
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Tycker man att lagarna utgor ett tillrackligt skydd mot diskriminering?

En annan intressant fraga att fa svar pa var de utrikes fdddas syn pa lagarnas
tillracklighet som instrument for att motverka diskrimineringen. Vi stallde fragan om
man tyckte att lagarna utgdor ett tillrackligt skydd mot diskriminering.
Sammanstallningen visar att en tredjedel, 32 procent, anser att lagarna utgor ett
tillrackligt skydd medan tva tredjedelar, 68 procent, anser att lagarna inte utgoér ett
tillrackligt skydd mot diskriminering.

Diagram 9

Utgor lagarna ett tillrackligt skydd mot diskriminering?
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Kommentar

Nu bekraftas det som manga har trott; att anmalningsbenagenheten ar lag. Endast
en mycket liten del, 7 %, av dem som kanner sig utsatta for diskriminering gor
anmalan mot  diskrimineringen. Av  sammanstallningen  framgar  att
anmalningsbenagenheten ar stérre hos mannen an hos  kvinnorna.
Sammanstallningen visar att de anmalningar som gors till DO och polisen ar enbart
toppen pa ett isberg.

Stockholms kommun har inte varit aktiv i kampen mot diskrimineringen. Har
bekraftas den bilden. Enbart 6 procent av svarande tycker att Stockholms kommun
gor tillrackligt for att motverka diskriminering. Det ar ett underbetyg at kommunen.
For att 6ka kommuninvanarnas fortroende for kommunen i denna fraga ar det viktigt
att kommunen bdrjar agera aktivare for att forebygga och motverka diskrimineringen.
Av de fa som tyckte att kommunen gor tillrackligt mot diskrimineringen s& var det
dubbelt s& manga man som kvinnor.

De offentliga och privata arbetsgivarna brister lika mycket i kampen mot
diskriminering, anser de utrikes fodda.

Det ar bra att s& manga kanner till lagarna mot diskriminering. Sammanstallningen
visar att de svarande tyckte att lagarna inte utgor ett tillrackligt skydd mot
diskrimineringen. Det ar samma uppfattning som vi har haft. For att forebygga och
motverka diskrimineringen behdvs det en kombination av atgarder:

- vi behoéver lagar och det har vi en del av;

- vi behdver i denna fraga en aktivare kommun;

- vi behdver aktivare arbetsgivare;

- vi behdver opinionsbildning och fler opinionsbildare som verkar for att forandra
attityder och beteenden;

- vi behdver stoérre sanktionsmdjligheter, i form av lagar och regelverk saval
lokalt som centralt, mot dem som diskriminerar;

- vi behdver mera aktiviteter och motstand fran dem som diskrimineras;

- m.m.

Samtidigt som vi i denna delrapport har fatt svar pa en del fragor, sa vacks det annu
fler. Vi hoppas att vi i var ndstkommande helhetsrapport kan besvara manga av de
fragorna.

Antidiskrimineringsbyran Stockholm Telefon 08-643 09 88 e-post: adb@adb-stockholm.org
Bellmansgatan 15, BV www.adb-stockholm.org
118 47 Stockholm



Berakningsunderlag

Fraga 19: Har du gjort ndgon anmalan om diskriminering till polisen eller DO?
Fraga 20: Gor kommunen tillrackligt for att motverka diskriminering?

Fraga 21: Gor de privata arbetsgivarna tillrackligt for att motverka diskriminering?
Fraga 22: Gor de offentliga arbetsgivarna tillrackligt for att motverka diskriminering?
Fraga 23: Gor facket tillrackligt for att motverka diskriminering?

Fraga 24: Kanner du till att det finns lagar mot diskriminering?

Fraga 25: Anser du att lagarna utgor ett tillrackligt skydd mot diskriminering?

Alt1: Ja

Alt 2: Nej

Alt 3: Vet ej

Alt 4: Eget svar

Alt 5: Har inte besvarat fragan

Summa

utan

Fragor Ja Nej Vet gj Egetalt Blank Summa blanka
Fraga 19 * 16 (13) 7% 302 93% 204 522 318
Fraga 20 32 6% 239 46% 231 45% 14 3% 6 522 516
Fraga 21 42 8% 169 33% 283 55% 21 4% 7 522 515
Fraga 22 43 9% 165 33% 280 56% 11 2% 23 522 499
Fraga 23 63 13% 150 30% 277 55% 9 2% 23 522 499
Fraga 24 402 78% 112 22% 8 522 514
Fraga 25 135 32% 290 68% 97 522 425

* Av 522 personer som hade besvarat enkaten hade 194 angivit att de blivit
diskriminerade; varav 13 hade uppgivit att de hade gjort anmalan (13/194 =7 %).
De 6vriga 3 (skillnad mellan 13 och 16) ar personer som i fraga nr 13 hade inte
uppgivit att de blivit diskriminerade under de senaste 3 aren. Nar de skulle besvara
fraga nr 19 uppgav de att de hade gjort anmalan. Var tolkning ar att dessa tre hade
blivit utsatta for diskriminering innan de tre senaste aren som fraga nr avsag.
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Man

Eget
Fragor Ja Nej Vetegj alt Blank Summa
fraga
19 13 143 91 247
fraga
20 26 65 148 5 3 247
fraga
21 28 83 125 6 5 247
fraga
22 28 72 137 4 6 247
fraga
23 44 73 118 6 6 247
fraga
24 195 51 1 247
fraga
25 73 135 39 247
Kvinnor
Eget
Fragor Ja Nej Vetegj alt Blank Summa
fraga
19 3 159 113 275
fraga
20 6 174 83 9 3 275
fraga
21 14 86 158 15 2 275
fraga
22 15 93 143 7 17 275
fraga
23 19 77 159 3 17 275
fraga
24 208 61 6 275
fraga
25 62 155 58 275
Fragor: kontakta
Julio Fuentes
0705-38 29 59; 08-55 69 33 64
julio.fuentes(@sios.org
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